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QUI

SOMMES-NOUS ?

Notre mission

En tant que société coopérative indépendante,
Raiffeisen subvient aux besoins bancaires de ses
clients au Luxembourg en leur offrant des solutions
de haute qualité pour chagque phase-clé de leur vie, a
travers les canaux de leur choix et par des processus
efficaces.

Premiere banque coopérative au Luxembourg,
Raiffeisen a été fondée en 1925 dans le but de ré-
pondre aux besoins spécifiques de la communauté
rurale. Créée selon le modele de coopérative, c'est le
principe méme de solidarité et de responsabilité qui
est a l'origine de la Banque.

C’est aussi dans ce contexte que Banque Raiffeisen
est devenue signataire officiel des « Principles for Res-
ponsible Banking (PRB) » de 'ONU - des principes qui
définissent le réle et la responsabilité du secteur ban-
caire pour un avenir durable et permettent l'aligne-
ment du secteur bancaire avec les objectifs de Déve-
loppement Durable des Nations Unies et de l'accord
de Paris de 2015 sur le climat.

Ambition

Aujourd’hui, grace a notre statut indépendant et a nos
centres de décision au Luxembourg, nous sommes en
mesure de nous consacrer de maniere rapide et effi-
cace a notre clientele avec laquelle nous entretenons
des relations basées sur la confiance.

Nos valeurs

Pour cela, nous nous engageons a respecter et a par-
tager les valeurs sur lesquelles reposent les fonde-
ments de notre action quotidienne:

Passion



QUELLE

EST NOTRE
ACTIVITE DE
BANQUE
PRIVEE?

Depuis plus de 90 ans, nous sommes a l'écoute de
notre clientele locale et régionale composée de par-
ticuliers, d'entreprises et d'indépendants. Forts de
cette expérience, nous vous offrons un service profes-
sionnel quel que soit votre profil d'investisseur.

Que vous souhaitiez vous constituer une épargne,
faire fructifier votre patrimoine actuel, préparer votre
avenir ou évaluer limpact fiscal de vos investisse-
ments, nos experts vous accompagnent.

En misant d'une part sur I'expertise de nos collabo-
rateurs et d'autre part sur des partenaires extérieurs
forts, nous sommes en mesure de vous apporter la so-
lution adéguate pour chacune de vos requétes.

Afin de vous proposer une gamme de produits variés
et de vous garantir une gestion patrimoniale opti-
male, Raiffeisen s’est engagée dans une collaboration
avec la Banque Vontobel, une banque privée suisse de
renom qui est un des leaders du marché suisse en la
matiere. En regroupant I'expérience et le profession-
nalisme des équipes des deux bangques, nous vous
proposons des solutions d'investissement sur mesure.

Dans un souci de confort et de proximité, la totalité
de nos services est disponible non seulement aupres
du département Banque Privée mais également dans
tout notre réseau d'agences.




Georg Joucken

Responsable Bangue Privée
chez Banque Raiffeisen

Banque Raiffeisen propose une
large gamme de produits et
services qui s’inscrivent dans
une approche ESG, offrant ainsi
a tout type de client une solution
adéquate.




Ensemble, nous définissons votre profil d'investisseur
en tenant compte de votre situation personnelle, de
vos objectifs et de vos besoins.

Avant de déterminer une politique d'investissement
ou une directive de placement adaptée a vos besoins
et a vos attentes, il est important de connaitre votre
profil d'investisseur. Pour cela, il est nécessaire de se
poser les bonnes questions :

Votre situation personnelle
et financiére

Votre profil d'investisseur doit correspondre a votre
personnalité, votre situation financiere et familiale,
votre expérience et vos connaissances en matiéere
d'investissement, ainsi qu’a vos objectifs d'investisse-
ment.

A combien s'éléve votre fortune globale?

Quel est le montant que vous souhaitez
investir?

De combien de liquidités avez-vous besoin pour
assurer votre confort au jour le jour?

Vos besoins et objectifs

Il convient de vous interroger sur vos projets a court,
moyen ou long terme. En effet, plus la durée d'inves-
tissement sera longue, plus les possibilités de place-
ment seront nombreuses et variées. Sachez aussi que
certains instruments de placement vous permettent
d'alléger votre charge fiscale.

Sur quelle période souhaitez-vous placer votre
patrimoine?

Quel rendement attendez-vous de votre investis-
sement?

Quand et comment souhaitez-vous profiter de
VOS avoirs?

Surtout, quel niveau de risque étes-vous prét a
accepter?

Votre profil

Aprés avoir fait un bilan complet de votre situation, de
vos objectifs et de vos besoins, nous définissons en-
semble la politique d'investissement/directive de pla-
cement qui correspond a votre profil d'investisseur.
Ainsi, selon les services offerts par la Banque, votre
portefeuille sera constitué en fonction:

De la durée de votre placement,
De vos attentes en matiére de rendement,
De votre appétit au risque,
De vos préférences en matiere de durabilité.
En regle générale, le niveau de risque et I'espérance

de rendement évoluent ensemble en fonction du pro-
fil d'investisseur.

Niveau de risque/Espérance de rendement
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Notre approche

Banque Raiffeisen offre a ses clients également des
solutions qui s'inscrivent dans une approche ESG (En-
vironment, Social & Governance) afin de leur donner
la possibilité d'investir dans des produits et services
durables qui permettent de construire un avenir plus
responsable, écologique et social.

Pour vous garantir des produits répondant a des
critéres ESG (Environnement, Social, Gouvernance)
Banqgue Raiffeisen se base sur la réglementation en la
matiére et utilise dans son approche deux organismes
de labélisations indépendants.

Banque Raiffeisen utilise des labels de Luxflag
(Luxembourg Finance Labelling Agency) ainsi que le
label Towards Sustainability de Febelfin.

Investir dans la
finance durable

avec Banque
Raiffeisen,
c'est possible!

Les deux entités de labélisation ont comme objectif
de promouvoir les investissements durables et attri-
buent des labels qui permettent de distinguer les pro-
duits financiers qui intégrent des criteres ESGC.

Notre offre de produits
et services ESG

Vous souhaitez contribuer a un avenir plus respon-
sable, écologique et social, tout en vous constituant
un patrimoine et sans devoir renoncer a un rende-
ment attrayant? Banque Raiffeisen dispose d'une
large gamme de produits et services ESG, permettant
ainsi de répondre a vos préférences en matiere de du-
rabilité.



Quels que soient vos objectifs et votre profil d'inves-
tisseur, Banque Raiffeisen vous accompagne en vous
proposant des produits adaptés a vos besoins :

une gamme de produits monétaires,

une sélection d'obligations,

une sélection de fonds partenaires,

une sélection de fonds «Best Of»,

une sélection d'ETFs (Exchange Traded Funds),

une sélection de produits structurés,

des assurances.
Nos conseillers Banque Privée, au siege de la Banque
ouU en agence, se tiennent a votre disposition pour

vous guider vers les solutions les plus adaptées a vos
objectifs et besoins.




Du conseil en placement ponctuel ou régulier a un
plan d'épargne en fonds d'investissement et une ges-
tion discrétionnaire compléte, nos conseillers vous
guident dans tous vos choix.

R-INVEST:

Quels que soient votre situation, vos attentes et votre
profil de risque, vous pouvez faire appel aux services
d'un conseiller attitré pour vos besoins en matiere de
placements. Un acces a la « hotline de l'investisseur »
de méme que de nombreux avantages tarifaires vous
sont réservés.

R-CONSEIL:

En tant qu’investisseur au profil averti, vous étes direc-
tement impliqué dans la gestion de votre patrimoine.
Grace a un suivi régulier de vos avoirs investis dans
différentes classes d'actifs, votre conseiller spécialisé
attitré vous informe régulierement de I'évolution de
vos placements et vous conseille de maniére proac-
tive dans vos choix d'investissements. Votre accord
préalable est nécessaire pour tous les investissements
proposés. Vous profitez en outre d'un acces a la « hot-
line de l'investisseur » ainsi que d'avantages tarifaires
substantiels.

Avec une formule R-Conseil ou R-Invest, Banque
Raiffeisen propose une sélection de fonds et d'ETFs
ESG (Environnement, Social & Gouvernance) ainsi
gue des obligations vertes aux clients avec une for-
mule de conseil.

R-GESTION:

Sivous ne disposez pas du temps ou des informations
nécessaires pour suivre I'évolution de plus en plus
complexe des marchés financiers, nous vous propo-
sons de confier la gestion compléte de vos avoirs a
votre conseiller attitré. Ainsi, vous pouvez faire fructi-
fier votre patrimoine en toute tranquillité. Votre capital
est géré en fonction de votre profil de risque et de la
stratégie de gestion définie avec votre conseiller. Vous
profitez également d'un acces a la « hotline de I'inves-
tisseur » ainsi que d'avantages tarifaires substantiels.

Vous pouvez opter soit pour une gestion discrétion-
naire ESG, classifiée article 8 selon la réglementation
SFDR, soit pour une gestion discrétionnaire durable,
certifiée LuxFlag ESG Discretionary Mandate Label,
classifiée article 9 selon SFDR.

R-PLANINVEST:

R-Planlinvest est un plan d'investissement en fonds
offrant a tout client, en fonction de son profil d'in-
vestisseur la possibilité de se constituer un capital
soit pour se créer une réserve soit pour réaliser des
projets futurs. Cette formule flexible et adaptable a
tout moment, fonctionne par versements réguliers
dans des fonds adaptés a votre profil, et ce a partir de
50€/mois.

Vous pouvez choisir parmi une large gamme de fonds,
dont des fonds ESG pour satisfaire vos aspirations du-
rables.

Consultez les détails et avan-
tages de R-Invest, R-Conseil,
R-Gestion et R-Planinvest que
notre Banque vous propose sur
les fiches descriptives a votre
disposition.

Hotline de
I'investisseur
Profitez de notre expertise
en matiere de placements

méme lorsque votre conseiller
habituel n'est pas disponible.

Tél: 24 50 30 30
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Banque Raiffeisen vous propose une sélection de
fonds de premiére qualité choisis sur base de critéres
objectifs et précis.

Grace a un processus de sélection rigoureux et trans-
parent, notre sélection de fonds «Best Of» reprend les
meilleurs fonds par rapport a des critéres simples et
tracables en provenance d'un fournisseur d'informa-
tions indépendant et impartial.

Exemple de processus
de sélection de fonds actions

Etape 1: «Medalist Rating »

En partant de l'univers de fonds par catégorie, nous
appliguons comme premier critére de sélection la
classification « Medalist Rating» de Morningstar. Seuls
les fonds médaillés Or, Argent et Bronze sont retenus.

Etape 2: Performance

Seuls les fonds qui surperforment par rapport a leurs
indices de référence sur 3 et 5 ans sont retenus.

Etape 3: Risque

Les fonds avec un niveau de risque inférieur ou en
ligne avec l'indice de référence sont retenus.

Etape 4: Volume et catégorie

Les critéres de volume d'actifs sous gestion, de type
de parts (capitalisation/distribution) et de catégorie
d'investisseurs cibles sont appliqués aux fonds rete-
nus a I'étape précédente.

Etape 5: Régularite de performance

La performance annuelle des fonds retenus est com-
parée a leur indice de référence pour les 5 derniéres
années. Les fonds qui ont le plus souvent surperformé
leur indice de référence font partie de la sélection fi-
nale.

Si le processus aboutit a la sélection d'un ou de plu-
sieurs fonds considérés ESG, aucune étape supplé-
mentaire n'est nécessaire.

Dans le cas contraire, le processus décrit ci-dessus est
répété afin d'avoir en-dehors des fonds sélectionnés
au moins un fonds considéré par la banque comme
ESG.

Si nous ne trouvons aucun fonds activement géré via
notre processus de sélection « best of », nous vous pro-
poserons plutdt d'investir dans des fonds passifs (ETF),
des fonds qui essaient de dupliquer la performance
de leur indice de référence.
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NOTRE PROCESSUS DE SELECTION
DE FONDS « BEST OF »

Analyse O-l Medialist

Morningstar Rating




Département Banque Privée 24 50-24 50
Hotline de l'investisseur 24 50-30 30
Agence Online 24 50-10 00

Rencontrez nos experts
dans I'agence Raiffeisen
de votre choix.

Notre réseau d'agences:

Pour plus
d’informations

Consultez également notre site
internet www.raiffeisen.lu



Y Raiffeisen

Banque Raiffeisen société coopérative

4 rue Léon Laval, L-3372 Leudelange
T +3522450-1

Adresse postale
B.P. 111, L-2011 Luxembourg

Pour toutes informations supplémentaires,
n'hésitez pas a consulter régulierement notre

site internet

www.raiffeisen.lu



