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ONLINE PRIVATKREDITANTRAG: VORVERTRAGLICHE INFORMATIONEN 
 
Der Privatkreditantrag, nachstehend als „ der Kreditantrag“ bezeichnet, ist an die Banque Raiffeisen 
S.C. mit Sitz in 4, rue Léon Laval, L-3372 Leudelange, eingetragen im Handelsregister unter der 
Nummer B. 20128, gerichtet. Die Umsatzsteuernummer der Bank lautet LU 18974800. Sie wird 
nachstehend als „die Bank“ bezeichnet. 
Die Bank ist wie folgt erreichbar: 
Tel.: (+352) 2450-1 
Fax: (+352) 227541 
E-Mail: info@raiffeisen.lu 
 
Die Bank ist ein von der luxemburgischen Bankenaufsicht CSSF zugelassenes und beaufsichtigtes 
Kreditinstitut. 
CSSF 
283, route d’Arlon  
L-1150 Luxemburg 
Tel.: (+352) 26 25 1 - 1 (Zentrale) 
 Fax: (+352) 26 25 1 - 2601  
 
1. Online Kreditantrag über www.raiffeisen.lu 

 
Der Kreditantrag wird auf der Homepage www.raiffeisen.lu gestellt. . Sie müssen verschiedene Daten 
auf dieser Homepage eingeben damit die Bank Ihre Kreditanfrage bearbeiten kann. 
 
Jeder Online Kreditantrag setzt das umfassende Einverständnis mit den vorliegenden vorvertraglichen 
Informationen sowie den Allgemeinen Kreditbedingungen der Bank voraus 
Die vorvertraglichen Informationen sowie die Allgemeinen Kreditbedingungen werden Ihnen im Verlauf 
des Online Kreditantrags im PDF-Format mitgeteilt und können ausgedruckt und heruntergeladen 
werden. Die Allgemeinen Kreditbedingungen können ferner auf der Homepage www.raiffeisen.lu 
eingesehen werden. 
 
Die Bank setzt Sie von ihrer Entscheidung in Bezug auf Ihren Kreditantrag entweder auf dem Postweg 
in Kenntnis oder in jeder anderen Kommunikationsform seiner Wahl. Die Bank kann Sie ferner durch 
jedes Mittel um zusätzliche Unterlagen oder Auskünfte bitten, wenn sie dies für erforderlich hält. 
Sie kann den Kreditantrag ohne Begründung ablehnen. 
Die Unterlagen betreffend den Kreditantrag werden von der Bank aufbewahrt. Sie können auf 
schriftliche Anfrage eine Kopie einsehen. 
 
2. Wesentliche Merkmale des Kredits 

 

Kreditart : Privatkredit 

Gesamtkreditbetrag : Minimalbetrag: 5.000.- EUR 

Maximalbetrag: 75.000.- EUR 

Bedingungen für die Inanspruchnahme : Das Darlehen wird in einem Betrag zu Gunsten 
eines von Ihnen in den Büchern der Bank 
geführten Kontokorrents ausgezahlt. 

Laufzeit des Kreditvertrags : Die Minimaldauer beträgt 6 Monate und die 
Maximaldauer 60 Monate. 

Periodizität der Rückzahlungen : Monatliche Rückzahlungen mittels Abbuchung 
eines Kontos in den Büchern der Bank. 

Zins – und Kostenrechnungsmethode  : 

 

 

Die Berechnung der Zinsen erfolgt auf 
Grundlage der jeweils ausstehenden 
Kapitalbeträge, der tatsächlichen Anzahl von 
Tagen der jeweiligen Zinsperiode und auf Basis 
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 eines Jahres von 360 Tagen. 

Von Ihnen zu zahlender Gesamtbetrag : 

 

Dies betrifft den Betrag des geliehenen Kapitals 
zuzüglich Zinsen und  etwaiger Kosten im 
Zusammenhang mit Ihrem Kredit. 

Zinssatz : Festzins 

 

Der effektiv festgehaltenen Zinssatz wird Ihnen in 
der Kreditzusage mitgeteilt. 

Effektiver Jahreszinssatz : Gesamtkosten ausgedrückt als jährlicher 
Prozentsatz des Gesamtkreditbetrags. 

 

Beispielrechnung: Ein Kredit in Höhe von 
15.000.- EUR mit einer Laufzeit von 48 Monaten 
und einem jährlichen Sollzinssatz von 5,75 % 
wird in 48 Raten von jeweils 351,18 EUR 
zurückgezahlt. Der effektive Jahreszins beläuft 
sich auf 5,99 % pro Jahr. Vom Kreditnehmer 
geschuldeter Gesamtbetrag: 16.856,73 EUR 
(ohne Versicherung und etwaige 
Bearbeitungskosten). 

Ist 

- der Abschluss einer Kreditversicherung 
oder 

 

- die Inanspruchnahme einer anderen mit 
dem Kreditvertrag zusammenhängenden 
Nebenleistung zwingende Voraussetzung 
dafür, dass der Kredit überhaupt oder nach 
den vorgesehenen Vertragsbedingungen 
gewährt wird? 

 

Nein, soweit nicht spezifisch auf der 
Kreditzusage angegeben. 

 

Nein 

Kosten im Zusammenhang mit dem Kredit. 

Führung eines oder mehrerer Konten wenn 
diese für die Buchung der Zahlungsvorgänge 
und der in Anspruch genommenen 
Kreditbeträge erforderlich sind : 

 
 
 
 
 
Kosten bei Zahlungsverzug : 

 

 

 

 

Betreffend die Rückzahlung dieses Darlehens 
haben Sie die Möglichkeit, dies entweder mittels 
eines spezifischen Kontokorrents, auf dem keine 
Kosten gebucht werden und das ausschließlich 
zu diesem Zweck verwendet wird, oder mittels 
Ihres gewöhnlichen Kontokorrents zu tätigen. Sie 
ermächtigen die Bank, die vereinbarten 
Rückzahlungen regelmäßig von Ihrem 
Kontokorrent Ihrer Wahl abzubuchen. 

Im Falle einer Auflösung des Kredites durch die 
Bank, kommen auf dem Kredit die angegebenen 
Zinskonditionen, zuzüglich 2 % zur Anwendung, 
außerdem ist ein Pauschalbetrag in Höhe von 10 
% des geschuldeten Betrages, mit einem 
Minimum von EUR 300.-, als Schadensersatz 
geschuldet. 

Widerrufsrecht : Sie haben das Recht, innerhalb von vierzehn 
Kalendertagen, schriftlich, den gegenwärtigen 
Vertrag, ohne Angabe von Gründen, zu 
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widerrufen und verpflichten sich den erhaltenen 
Darlehensbetrag, zuzüglich der geschuldeten 
Zinsen bis zum Tage der Rückzahlung, 
zurückzuerstatten gemäß den Bedingungen und 
den Fristen des Verbrauchergesetzbuches. 

Ohne Eingang eines schriftlichen Widerrufs 
Ihrerseits innerhalb der vorerwähnten vierzehn 
Tagesfrist, gilt der Kreditvertrag als definitiv 
angenommen. 
Der Widerrufsantrag ist an folgende Adresse zu 
richten: 
Banque Raiffeisen 
ONLINE-FILIALE 
4, rue Léon Laval 

L-3372 Leudelange 

Vorzeitige Rückzahlung : Sie sind berechtigt, Ihre Verbindlichkeiten aus 
dem Kreditvertrag jederzeit ganz oder teilweise 
zu erfüllen. In solchen Fällen haben Sie das 
Recht auf Ermäßigung der Gesamtkosten des 
Kredites, die sich nach den Zinsen und den 
Kosten für die verbleibende Laufzeit des 
Vertrages richten. Ihre Absicht muss der Bank 
schriftlich mitgeteilt werden, demzufolge wir die 
Bank Ihnen dann umgehend den 
zurückzuzahlenden Betrag mitteilen. 

Recht auf eine Entschädigung bei vorzeitiger 
Rückzahlung : 

Bei vorzeitiger Rückzahlung des Kredites hat die 
Bank das Recht auf Entschädigung. Diese 
Entschädigung darf 1% des vorzeitig 
zurückbezahlten Kreditbetrages nicht 
überschreiten, wenn der Zeitraum zwischen der 
vorzeitigen Rückzahlung und dem Zeitpunkt des 
vereinbarten Ablaufes des Kreditvertrages ein 
Jahr überschreitet. Beträgt der Zeitraum nicht 
mehr als ein Jahr, darf die Entschädigung 0,5% 
des vorzeitig zurückbezahlten Kreditbetrages 
nicht überschreiten. 

Diese Entschädigung ist jedoch nur geschuldet 
falls die Rückzahlung mehr als EUR 10.000.- 
innerhalb eines Zwölfmonatszeitraums beträgt. 

Die Bank kann ausnahmsweise eine höhere 
Abfindung verlangen, wenn sie nachweist, dass 
der aus der vorzeitigen Rückzahlung für sie 
entstandene Verlust den nach dem vorherigen 2. 
Absatz bestimmten Betrag übersteigt. Übersteigt 
die von der Bank beanspruchte Entschädigung 
den tatsächlichen Verlust können Sie eine 
entsprechende Verminderung fordern. 

In diesem Fall besteht der Verlust in der Differenz 
zwischen dem ursprünglich vereinbarten Zinssatz 
und dem Zinssatz zu dem die Bank den vorzeitig 
zurückgezahlten Betrag zum Zeitpunkt der 
vorzeitigen Rückzahlung in Staatsanleihen erster 
Güte oder vergleichbare Anlagen mit dem 
gleichen Sicherheitsgrad investieren kann und 
zwar unter Berücksichtigung der Auswirkung der 
vorzeitigen Rückzahlung auf die 
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Verwaltungskosten. 

Die Entschädigung darf den Zinsbetrag nicht 
übersteigen den Sie in der Zeit zwischen der 
vorzeitigen Rückzahlung und dem vereinbarten 
Ende der Laufzeit des Kreditvertrags bezahlt 
hätten. 

Recht auf einen Kreditvertragsentwurf : Sie haben das Recht, auf Verlangen unentgeltlich 
einen Kreditvertragsentwurf zu erhalten.  

 
 
 

 
3. Sprache 

 
Jede Person, die über die Homepage www.raiffeisen.lu einen Kredit bei der Bank beantragt, erklärt, 

dass sie eine der angebotenen Sprachen, nämlich Französisch, Deutsch und Englisch, perfekt 
beherrscht. Die Sprache der Vertragskonditionen und der Verständigung ist die, die Sie unter den 
vorgeschlagenen Sprachen ausgesucht haben. Dies gilt nur für die Produkte oder Verträge bei 
denen die verträgliche Dokumentation in der ausgesuchten Sprache zum Zeitpunkt des Antrags 
vorhanden ist. Bei Abweichungen zwischen der französischen Fassung und anderen Sprachen ist 
nur die französische Fassung maßgeblich. 

 
4. Gerichtsstand und geltendes Recht 

 
Für die Vertragsbeziehungen sowie die Beziehungen im Rahmen des Kreditantrags gilt 
luxemburgisches Recht. Jeder jetzt oder in Zukunft in diesem Zusammenhang entstehende Rechtsstreit 
fällt in die ausschließliche Zuständigkeit der Gerichte von und zu Luxemburg. 

 
5. Außergerichtliche Rechtsmittel 

 
Ungeachtet des Rechtswegs können Sie eventuelle Beschwerden an folgenden Adressaten richten: 
Banque Raiffeisen S.C. 
Fonction Compliance 
4, rue Léon Laval 
L-3372 Leudelange 
 
Sollte die Bearbeitung einer Beschwerde durch den zuständigen Sachbearbeiter der Bank für Sie nicht 
zufriedenstellend gewesen sein, haben Sie die Möglichkeit, das Verfahren für die außergerichtliche 
Beilegung von Beschwerden bei der luxemburgischen Finanzaufsicht einzuleiten (Commission de 
Surveillance du Secteur Financier 
(http://www.cssf.lu/consommateur/reclamations/)) : 

 
CSSF 
Département Juridique II 
283, route d'Arlon 
L-1150 Luxembourg 
Tel. (+352) 26 25 1 – 1 
Fax (+352) 26 25 1 – 2601 
http://www.cssf.lu 
reclamation@cssf.lu 
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