Tarifs et Conditions

Extrait
(& partir du 01/05/2019)

)

Raiffeisen




INDEX

NOS SOLUTIONS ADAPTEES A VOS BESOINS

OPERA PLUS 4
OPERA 5
R-Invest 7
R-Gestion 8
R-Consell 9
Green Code 12-18 10
Green Code Study 11
Green Code Job 12
R-PRO 14
R-PRO+ 15
AUTRES TARIFS

Comptes courants 17
Découvert (consommateurs) 17
Cartes de débit 18
Cartes de créedit 19
Virements sortants et entrants 20
Versements 23
Retrait d'especes en agence 23
Dépdt de nuit / Remise & 'encaissement 23
Comptes épargne 24
Comptes préts et crédits 24
Location coffres-forts 24
Cheques 26
R-Planinvest 27
R-Pension 27
R-Vie Pension 27
Banque Privée : R-Gestion, R-Conseil et R-Invest 28
Opérations sur titres 29
Commissions et frais occasionnels 34
Glossaire 36

N
#



NOS
SOLUTIONS
ADAPTEES
A VOS
BESOINS




OPERA PLUS

Description

Faites de Raiffeisen votre Banque principale et profitez de notre offre trés avantageuse OPERA PLUS qui vous
récompense pour votre confiance en notre banque, le tout dans un esprit coopératif.

OPERA PLUS regroupe tous les produits bancaires requis pour vos opérations journaliéres et vous offre de
nombreux avantages pour tous vos besoins bancaires, que ce soit vos crédits, vos placements, votre prévoyance-
vieillesse et méme la location d'un coffre-fort.

Cumulez des points OPERA en nous accordant votre épargne et vos besoins en crédit, et payez une partie ou
I'entiereté de la cotisation mensuelle OPERA PLUS via vos points OPERA.

Plus vous travaillez avec Raiffeisen, plus vous accumulez de points OPERA et moins vous co(itera OPERA
PLUS.

Avantages par rapport au tarif standard

Cotisation mensuelle OPERA PLUS 9,75 € Paiement possible avec vos points
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Fourniture d'une carte de débit V PAY incluse
Fourniture d'une carte de crédit Mastercard Gold incluse
Tenue de compte - Arrété de compte - .

o inclus
Compte courant principal
Virements électronigues SEPA - Racine principale inclus
Virements papier vers comptes tiers Raiffeisen inclus

Virements papier en EUR vers d'autres banques, pays

SEPA

5 [ mois inclus

Retrait despéces GAB par carte de débit :
Raiffeisen ou POST Luxembourg

inclus

Retrait d'espéces GAB par carte de débit :
autres banques

1 / mois inclus

Préts personnels - Frais de dossier

remise de 25 %

Préts immobiliers - Frais de dossier

remise de 25 %

Coffres-forts

remise de 20 %

R-Planlnvest - Commission de souscription

remise de 20 %

R-Pension - Commission de souscription
R-Invest - Commission de conseil
Frais de blocage carte

Frais de remplacement carte
Fourniture d'une carte de débit VV PAY et fourniture

d'une carte de crédit Mastercard Gold pour 2e titulaire

remise de 20 %
remise de 20 %
inclus

inclus

2,50 € [ mois
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OPERA

Description

Raiffeisen est une banque coopérative. Et ¢ca change tout !

Vous avez la possibilité de devenir membre et de profiter ainsi des nombreux avantages OPERA.

En tant que membre Raiffeisen, vous étes récompensé pour la confiance que vous nous accordez par des
conditions tarifaires préférentielles, des points OPERA a cumuler sans oublier I'offre de services et de produits
adaptée a chacun de vos besoins.

Cumulez des points OPERA en confiant a Raiffeisen votre épargne ou le financement de vos projets. Vous pourrez
utiliser les points pour, par exemple, payer la cotisation pour la fourniture de vos cartes de crédit et de débit,
contribuer a I'épargne de vos enfants et petits-enfants ou encore faire une bonne action pour une organisation
caritative.

Epargnez, par exemple, sur un compte de dépbt a vue, de dépdt a terme ou encore sur le compte épargne R-TOP et
obtenez des points OPERA en fonction de I'épargne réalisée.

Recevez également des points OPERA en finangant, notamment |'acquisition de votre voiture, d'un bien immobilier
pour votre famille, son ameublement ou encore les études supérieures de vos enfants.

Et, plus vous travaillez avec la Banque, plus votre nombre de points augmente.

Utilisez vos points OPERA.
Plusieurs options s'offrent a vous pour utiliser la totalité ou une partie seulement de vos points OPERA

1 Payez la cotisation mensuelle de votre produit OPERA PLUS
91 Payez la cotisation pour la fourniture de vos cartes de crédit et de débit
> carte de débit V PAY
> carte de crédit Visa Classic
> carte de crédit Mastercard Gold
> carte de crédit Visa Premier
1 Faites une bonne action en participant a un don effectué par Raiffeisen a une organisation caritative
91 Constituez encore plus vite votre épargne ou celle de vos enfants et petits-enfants :
> versement en faveur d'un contrat R-Planinvest, une formule flexible et transparente qui associe la
prévoyance a l'épargne
> versement sur un compte épargne Green Code KIDS (0-12 ans)
> versement sur un compte épargne Green Code 12-18 ans
1 Accordez-vous des moments de loisirs
> en tant que client Green Code, vous pouvez échanger vos points OPERA contre des tickets
de cinéma
> échangez vos points OPERA contre des chéques-cadeaux a faire valoir dans les shops POST
Telecom
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Consultez le nombre de vos points OPERA.

Votre compteur points peut étre consulté a tout moment sur I'application de banque en ligne R-Net.

De plus, chaque trimestre, un relevé de votre compteur points OPERA vous est envoyé.

Et pour connaitre le nombre de points que vous pouvez obtenir avec vos avoirs, utilisez le simulateur disponible
sur le site internet www.raiffeisen.lu ou contactez votre conseiller Raiffeisen habituel.

Avantages par rapport au tarif standard

Dans le cadre des avantages OPERA, vous bénéficiez de conditions tarifaires préférentielles :

Un taux d'intérét débiteur préférentiel sur le découvert lié a une carte de paiements :
9 Réduction de 1% sur le taux débiteur habituellement pratiqué

Des remises sur les commissions de souscription des principales SICAV :
1 30% de remise sur la commission de souscription des SICAV LUX
1 30% de remise sur la commission de souscription des SICAV Vontobel
1 30% de remise sur la commission de souscription des SICAV Union Invest

Des remises sur les commissions de gestion de nos mandats de gestion patrimoniale :
1 10% de remise sur la commission de gestion R-Gestion
1 10% de remise sur la commission de conseil R-Conseil
1  10% de remise sur la commission de conseil R-Invest

Utilisez vos points OPERA :
1 Payez la cotisation mensuelle de votre produit OPERA PLUS
1 Payez la cotisation pour la fourniture de vos cartes de crédit et de débit
> carte de débit V PAY
> carte de crédit Visa Classic
> carte de crédit Mastercard Gold
> carte de crédit Visa Premier
9 Faites une bonne action en participant a un don effectué par Raiffeisen a une organisation caritative
91 Constituez encore plus vite votre épargne ou celle de vos enfants et petits-enfants :
> versement en faveur d'un contrat R-Planinvest, une formule flexible et transparente
qui associe la prévoyance a I'épargne
> versement sur un compte épargne Green Code KIDS (0-12 ans)
> versement sur un compte épargne Green Code 12-18 ans
91  Accordez-vous des moments de loisirs
> en tant que client Green Code, vous pouvez échanger vos points OPERA contre des tickets de
cinéma
> échangez vos points OPERA contre des chéques-cadeaux a faire valoir dans les shops
POST Telecom




R-INVEST

Description

R-Invest s'adresse aux investisseurs a la recherche d'un conseil ponctuel en matiére de placements.

Vous bénéficiez des services d'un conseiller attitré, de produits sélectionnés par nos experts, d'un acces a notre
«hotline de l'investisseur », d'une situation trimestrielle de votre portefeuille titres ainsi que de différents
avantages tarifaires.

Seuil d'entrée : pas de seuil minimum d'entrée

Avantages par rapport au tarif standard

Commission annuelle 250 € +TVA
225 € + TVA pour membres OPERA
200 € + TVA pour clients OPERA PLUS

Ordres de bourse 25 % sur le tarif standard
Ordres de bourse via votre banque en ligne R-Net Tarif R-Net
Reporting fiscal sur demande gratuit

Conseiller attitré

Acces a notre « hotline de l'investisseur »

Relevé trimestriel de votre portefeuille
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R-GESTION

Description

R-Gestion s'adresse aux investisseurs qui souhaitent profiter des compétences de nos spécialistes en matiere de
gestion discrétionnaire par fonds. En nous mandatant, vous bénéficiez aussi d'un conseiller attitré qui vous tient
informé sur I'évolution de votre portefeuille. Vos avoirs sont gérés en fonction de votre profil de risque et de la
stratégie de gestion discrétionnaire choisie. Par ailleurs, vous recevez chaque trimestre notre publication
«Investors’ Outlook » ainsi qu'un relevé avec différents indicateurs de performance et chaque année un reporting

fiscal de vos avoirs en nos livres.

Vous bénéficiez d'un acces a notre « hotline de l'investisseur » et d'avantages tarifaires substantiels.

Seuil dentrée : 125.000 €

Avantages par rapport au tarif standard

Commission annuelle

0,375 % + TVA
0,3375 % + TVA pour membres OPERA

Ordres de bourse

50 % sur le tarif standard

Reporting fiscal sur demande

gratuit

Conseiller attitré

Acces a notre « hotline de l'investisseur »

Notre publication trimestrielle « Investors' Outlook », brochure mettant I'accent sur les themes d'actualité

et sur notre vision macroéconomique

Un relevé trimestriel avec différents indicateurs de performance




R-CONSEIL

Description

R-Conseil s'adresse aux investisseurs a la recherche d'un conseil régulier et proactif en matiere de placements.
Vous bénéficiez d'un contact privilégié avec un conseiller spécialisé attitré et de produits sélectionnés par nos
experts. Vous recevez chaque trimestre notre publication « Investors’ Outlook » ainsi gu'un relevé avec différents
indicateurs de performance et chaque année un reporting fiscal de vos avoirs en nos livres.

Vous bénéficiez également d'un accés a notre « hotline de l'investisseur » et d'avantages tarifaires substantiels.

Seuildentrée:125. 000 U

Avantages par rapport au tarif standard

Commission annuelle 0,50 % + TVA calculée uniqguement sur le
portefeuille titres (liquidités exclues)

0,45 % + TVA pour membres OPERA calculée
uniquement sur le portefeuille titres (liquidités

exclues)
Ordres de bourse 50 % sur le tarif standard
Ordres de bourse via votre banque en ligne R-Net 50% sur tarif R-Net
Reporting fiscal sur demande gratuit

Conseiller attitré

Acceés a notre « hotline de l'investisseur »

Notre publication trimestrielle « Investors’ Outlook », brochure mettant I'accent sur les themes d'actualité
et sur notre vision macroéconomique

Un relevé trimestriel avec différents indicateurs de performance
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GREEN CODE 12-18

Description

Vous avezentre 12 et 18 ans ?

_ffre Green Codel2-18

i = gratuit

i = gratuit

AVANTAGES EXTRA-BANCAIRES




